
En cas d’immobilisation de votre véhicule, Cofiparc vous accompagne

Poursuivez votre activité professionnelle en toutes
circonstances en souscrivant à
Cofiparc Assistance/Véhicule Relais

� Evènements couverts : panne mécanique, accident, vol ou tentative de vol, incendie.
Cofiparc va plus loin en vous assistant en cas de crevaison, panne ou erreur de
carburant, perte, vol ou bris des clés, assistance à la personne (médicale)

� Avec Cofiparc Assistance 24h/24 et 7j/7 en France et à l’étranger :
� votre véhicule est dépanné ou remorqué
� le conducteur et ses passagers sont pris en charge avec la poursuite du voyage,
le retour au domicile ou un hébergement sur place

� Avec Cofiparc Véhicule Relais, vous bénéficiez d’un véhicule de remplacement, à
choisir parmi la gamme proposée, vous gagnez ainsi en mobilité

� Service rapide et accessible : Cofiparc Assistance est disponible 24h/24 et 7j/7, sur
simple appel au numéro Azur indiqué sur la carte accréditive, pour toutes
interventions en France et à l’étranger (pays mentionnés sur la carte verte)

� Tranquillité totale : le conducteur (et ses éventuels passagers) sont pris en charge
dès leur appel à Cofiparc Assistance.
Aucune franchise de mise à disposition du véhicule ne sera appliquée (horaire,
main�d’oeuvre, kilométrique)

� Economies : vous limitez l’immobilisation de vos collaborateurs et les risques de
perte d’activité. Le coût du véhicule relais est mensualisé

� Aucune empreinte carte bleue à laisser, Cofiparc se porte caution pour vous,
auprès des loueurs

Avec Cofiparc Assistance/Véhicule Relais, vous bénéficiez 

ASSISTANCE
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Conditions de vente

Catégorie et
modèles

Le modèle constructeur, ainsi que la motorisation et les options ne sont pas garantis. Les véhicules sont,
par défaut, en boîte manuelle. Toute demande de boîte automatique fait l’objet d’un devis.

Tolérance de retour
Les journées de locations sont calculées sur la base de 24 h. Tout retour supérieur à 30 minutes par
rapport à l’heure de départ sera facturé comme une journée complète.

Franchises
Montant maximum facturé quand la franchise est applicable, facturation au réel des réparations lorsque
le montant de la franchise n’est pas atteint (détail dans les conditions générales de location du loueur
courte durée).

Conducteur
Plus de 21 ans et 2 ans de permis (sauf Hertz : + 23 ans et 3 ans de permis). Plus de 25 ans pour les
catégories E et O. Conducteur additionnel compris.

Assurances incluses
Responsabilité civile. CDW : rachat partiel de franchise : réduction de la responsabilité financière en cas
de collision. TPC : rachat partiel de franchise ; réduction de la responsabilité financière en cas de vol.
PAI : assistance et assurance du conducteur et des personnes transportées.

Taxe gare/aéroport Taxe incluse au tarif.

Kilométrage Illimité.

Abandon du
véhicule
Livraison

Abandon du véhicule VP dans une autre agence de métropole : Cat. B : 101 euros HT, Cat. C : 106 euros
HT, Cat. D : 118 euros HT, Cat. E : 131 euros HT. Abandon VI interdit. Livraison sur devis uniquement et
uniquement dans les grandes villes (0 à 5 km = 10 euros HT, > 5 km = 10 euros HT + 1 euro HT par km
supplémentaires).

Equipement divers
Des équipements divers peuvent être disponibles sur devis, selon les agences : siège bébé, galerie de
toit, chaînes neige, ...

Avoir/refacturation
Toute demande d’avoir/refacturation sur une autre entité, suite à une erreur dans le bon de commande,
sera facturée 10 euros HT par location.

Evolution du tarif
Ce tarif peut être modifié, à tout moment et sans préavis, au regard des dispositions prises par les
fournisseurs ou de la législation.

Devis
Toute demande de tarification spécifique, pour un véhicule d’une autre catégorie que celle proposée
ci�dessus ou un accessoire, devra être faite par mail auprès de votre interlocuteur Cofiparc :
prenom.nom@cofiparc.fr

Détails des prestations d’assistance en cas de déplacement à l’étranger

Sinistres liés à l’utilisation du véhicule en cas de déplacement à l’étranger

� Organisation du retour du bénéficiaire

� Prise en charge des frais d’hospitalisation (assurance frais

médicaux, plafonné à 15 000 € par évènements, soins

dentaires : 76 €, franchise de 30 € à charge du bénéficiaire)

� Prise en charge du séjour d’un proche ou du malade (10 nuits

maximum, plafonnées à 80 € par nuit)  

� Rapatriement de corps (frais de cercueil à concurrence de

1 000 €), accompagnement du défunt (3 nuits d’hôtel

maximum plafonnées à 80 € par nuit)

� Transmission des messages urgents

Catégorie B à partir de5,95 eurosTTC/mois*



Le 7/10/30

7 jours en cas de panne, 10 jours en cas d’accident, 30 jours en cas de vol
� Véhicule relais de catégorie B, C, Equivalent maxi D, U1, U2 ou U3

Assistance au véhicule + Assistance à la personne
� Evènements couverts :
� panne, accident, vol ou tentative de vol, incendie, crevaison, panne

ou erreur de carburant, perte, vol ou bris des clés
� Dépannage/Remorquage (dans le réseau de la marque), dans la limite de 190 € :
� Prise en charge du conducteur et de ses passagers :
� acheminement (taxi, voiture de location)
� poursuite du voyage ou retour au domicile

(en train 1ère classe, ou avion classe économique)
� récupération par le collaborateur du véhicule réparé

� Hébergement du conducteur et des passagers : prise en charge à concurrence de 80 € par bénéficiaire
� Envoi de pièces détachées à l’étranger
� Frais de gardiennage : prise en charge à concurrence de 115 €
� Suivi des réparations
� Rapatriement du véhicule de l’étranger (pays mentionnés sur la carte verte)
� Equipe médicale dédiée :
� rapatriement en France et à l’étranger (pays mentionné sur la carte verte),

frais de prolongation de séjour si l’état le nécessite, visite des proches,
� accompagnement du défunt
� assurance frais médicaux à l’étranger (prise en charge des frais selon le plafond)

*Le 5/5/5

5 jours en cas de panne, accident ou vol
� Véhicule relais de catégorie B ou U1

VP TTC (coût mensuel) VU HT (coût mensuel)

B
(ex. : Polo)

C
(ex. : Megane)

Equivalent maxi D
(ex. : 407)

U1
(ex. : Kangoo de 3 à 4 m3)

U2
(ex. : Jumpy de 4,1 à 7 m3)

U3
( ex. : Boxer de 7,1 à 12 m3)

13,60 € 15 € 16,70 € 14 € 17 € 21 €

VP TTC (coût mensuel) VU HT (coût mensuel)

B
(ex. : Polo)

U1
(ex. : Kangoo de 3 à 4 m3)

5,95 € 6 €

Cette prestation vous
est offerte en cas de
souscription à
l’Entretien/Maintenance
ou au Véhicule Relais

Prestations Véhicule Relais
Vous bénéficiez de la prestation Assistance et d’un Véhicule de remplacement

Assistance + Véhicule Relais
� Prestation aux frais réels
� La durée du véhicule de remplacement est libre et facturée aux frais réels (cf. tarification en

vigueur ci�dessous)

VP TTC (coût mensuel) VU HT (coût mensuel)

B
(ex. : Polo)

C
(ex. : Megane)

Equivalent maxi D
(ex. : 407)

U1
(ex. : Kangoo de 3 à 4 m3)

U2
(ex. : Jumpy de 4,1 à 7 m3)

U3
( ex. : Boxer de 7,1 à 12 m3)

4,90 € 4,10 €

Votre abonnement mensuel

Tarification des frais réels

Dépannage/Remorquage Hébergement Taxi Rapatriement

Frais réel (à titre indicatif, le coût moyen est de 115 euros HT) Frais réel (maxi 80 euros HT/nuit) Frais réel (maxi 80 euros HT) Frais réel

Véhicule Relais
(coût par jour)

Prix HT en euros (au 1er mars 2009)
Franchise

(montants nets)

1�2 jours 3�7 jours 8�13 jours 14�21 jours 22�29 jours 30 jour et + Collision Vol

Cat. B (Clio, 206) 43,00 40,30 32,50 30,10 25,97 22,50 500 700

Cat. C (Golf, 307, Megane) 46,90 44,00 35,40 32,43 29,44 25,80 850 1200

Cat. D (Passat, 407, V40) 63,70 60,00 50,00 42,00 38,10 33,20 850 1000

Cat. H (Picasso, Scénic) 63,70 60,00 50,00 42,00 38,10 33,20 850 1000

Cat. E (607, Vel Satis) 89,70 83,90 67,70 64,50 46,18 43,50 850 1500

Cat. O (807, Espace) 132,00 123,50 99,60 62,30 52,60 50,80 1100 1200

Cat. XA (Clio sté, Punto sté < 3m3) 41,00 40,78 32,20 31,30 28,70 24,70 750 1000

Cat. XB (Kangoo, Partner, de 3 à 4 m3) 41,70 40,78 35,30 33,00 29,20 25,30 800 1100

Cat. XC (Transit, Scudo, de 4,1 à 7m3) 58,60 56,18 44,00 41,79 35,03 31,50 800 1100

Cat. XD (Trafic, Ducato, de 7,1 à 10m3) 64,38 64,38 45,40 43,40 38,50 33,70 850 1525

Cat. XE (Master, Iveco 12m3) 70,40 67,50 58,60 55,70 47,40 41,80 900 1525

Cat. XF (Daily, Sprinter 20m3) 102,60 95,30 83,20 66,00 60,70 53,60 990 1525

Frais réel - Gestion pour compte

Avec votre abonnement mensuel, profitez de l’ensemble des prestations
d’Assistance/Véhicule Relais facturés aux frais réels

Prestations Assistance


